AGB AK Wien Betriebssport

Arbeiterkammer Wien, Abteilung Service und Information
Kontakt: betriebssport@akwien.at Telefonnummer: +43(1)501 65 -0

1. Anmeldung

Zu Veranstaltungen des AK Wien Betriebssports kdnnen Sie sich Gber die Online-
Plattform der Arbeiterkammer Wien unter
https://wien.arbeiterkammer.at/betriebssport oder per E-mail
(betriebssport@akwien.at) anmelden. Die notigen Informationen wie
Anmeldezeiten, Art und Ort der Veranstaltung finden Sie entweder online

unter https://wien.arbeiterkammer.at/betriebssport oder in unseren
Veranstaltungs- sowie Programminformationen. Anmeldungen sind verbindlich.

2. Nenngelder

Die Hohe des Nenngeldes bzw. der Anmeldegebuhr sind auf der Homepage bzw.
den Ausschreibungen der jeweiligen Veranstaltungen zu entnehmen.
Veranstaltungen, die aus mehreren Tagen bestehen, bilden eine untrennbare
Einheit, der Teilnahmebeitrag gilt fur alle Veranstaltungstage und ist bei der
Anmeldung bzw. vor Ort zu bezahlen. Das Nenngeld kann auf das angegebene
Konto der Arbeiterkammer Wien per Kreditkarte (Visa, MasterCard) oder mit
Uberweisung bezahlt werden. Bei der persénlichen Anmeldung vor Ort kann
ausschlieBlich in bar gezahlt werden. Eine Teilnahme ist nur nach Einzahlung des
gesamten Teilnahmebeitrages moglich. Die angebotenen Veranstaltungen sind
gem. 8 6 Abs. 1 Z 12 UStG von der Umsatzsteuer befreit, diese wird daher auf
Rechnungen nicht ausgewiesen.

3. Teilnahmeberechtigung

Teilnahmeberechtigt sind alle Arbeitnehmer:innen, die zum Zeitpunkt der
Veranstaltung beim teilnehmenden Betrieb ein ordentliches Arbeitsverhaltnis
haben (keinen Werkvertrag). Teilnehmer:innen mussen AK-umlagepflichtig oder
gewerkschaftlich organisiert sein. Im Betrieb beschaftigte, Uberlassene
Arbeitskrafte sind dann teilnahmeberechtigt, wenn sie mindestens seit 6
Monaten im Betrieb durchgehend bis zum Veranstaltungstag beschaftigt sind.
Prasenzdiener, Pensionist:innen und Arbeitslose sind fur jenen Betrieb
startberechtigt, bei dem sie das letzte Arbeitsverhadltnis hatten.

Die Arbeiterkammer Wien behadlt sich das Recht vor, sportliche und
organisatorische Anderungen durchzufiihren. Die Arbeiterkammer Wien behalt
sich weiters vor, ihre Veranstaltungen vor Beginn ohne Angabe von Grinden



abzusagen. Sie werden davon unverzuglich verstandigt und Sie erhalten das
bezahlte Nenngeld vollstandig ruckerstattet. Ausfalle von einzelnen
Veranstaltungen werden nach Moglichkeit an einem Termin ohne zusatzliche
GebuUhr nachgeholt. Kann kein Ersatztermin angeboten werden, oder kdnnen Sie
an diesem Termin nicht teilnehmen, werden die von Ihnen bezahlten Nenngelder
in voller H6he ruckerstattet.

Fur die Ruckzahlung wird jenes Zahlungsmittel verwendet, mit dem die
Veranstaltung bezahlt wurde. Bei Barzahlung geben Sie uns fur die
Ruckerstattung bitte eine Kontoverbindung (IBAN, BIC bei auslandischer
Bankverbindung) bekannt.

4. Rucktrittsrecht (Widerrufsrecht) nach FAGG

Wenn Sie sich online angemeldet haben, haben Sie das Recht, binnen 14 Tagen
ab Vertragsabschluss ohne Angabe von Grinden von diesem Vertrag
zuruckzutreten. Die Frist beginnt mit Vertragsabschluss, spatestens jedoch mit
Erhalt der Rucktrittsbelehrung auf einem festen Datentrager zu laufen.

Um Ihr Rucktrittsrecht auszutiben, mussen Sie der Arbeiterkammer Wien, Prinz-
Eugen-Stralie 20-22, 1040 Wien, E Mail: betriebssport@akwien.at mittels einer
eindeutigen Erklarung (z.B. per Brief oder per Mail) uber Ihren Entschluss, vom
Vertrag zuruck zu treten, informieren. Zur Wahrung der Rucktrittsfrist reicht es
aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des Rucktrittsrechts
(Widerrufsrechts) am letzten Tag der Rucktrittsfrist absenden. Erfolgt die
Anmeldung erst innerhalb von 14 Tagen vor dem Beginn eines Kurses oder einer
Veranstaltung, erklaren Sie ausdrucklich, dass mit der Dienstleistung vor Ablauf
der Rucktrittsfrist begonnen werden soll und Sie auf das Rucktrittsrecht
verzichten. Kein Rucktrittsrecht besteht, wenn die Arbeiterkammer Wien
aufgrund lhres ausdrucklichen Verlangens bereits vor dem Ende der
Rucktrittsfrist mit der Erfullung des Vertrags begonnen hat und Sie auf den
gleichzeitigen Verlust Ihres Rucktrittsrechtes hingewiesen wurden.

5. Folgen des Rucktritts (Widerrufs)

Wenn Sie den Vertrag widerrufen, erhalten Sie alle Zahlungen, die Sie bereits
geleistet haben, innerhalb von 14 Tagen ab dem Tag zuruck, ab dem die
Mitteilung Uber den Rucktritt (Widerruf) bei der Arbeiterkammer Wien
eingegangen ist. Die RUckzahlung erfolgt Uber jenes Zahlungsmittel, das Sie bei
der Bezahlung des Teilnahmebeitrages verwendet haben, wenn mit Ihnen nicht
ausdrucklich anderes vereinbart wurde. Fur Sie fallen durch die Riuckzahlung
keine Kosten an. Bei Barzahlung geben Sie uns fur die Ruckzahlung bitte eine
Kontoverbindung (IBAN, BIC bei auslandischer Bankverbindung) bekannt.



6. Stornobedingungen

Wenn Sie den Vertrag nicht nach FAGG widerrufen, kann die Anmeldung zu einer
Veranstaltung bis 1 Tag vor dem Beginn kostenlos storniert werden. Danach
fallen Stornogebuhren iHv. 100 % des Teilnahmebeitrages an.

7. Haftungsbeschrankungen

Der Arbeiterkammer Wien haftet nicht fir Verluste oder Beschadigung von durch
Sie mitgebrachte Gegenstanden und Wertsachen, es sei denn, der Verlust oder
die Beschadigung ist auf grob fahrlassiges oder vorsatzliches Verhalten von
Mitarbeiter:innen der Arbeiterkammer Wien bzw. Turnierleiter:innen
zuruckzufuhren. Vertragsinhalt zwischen lhnen und der Arbeiterkammer Wien ist
nur die Organisation der jeweiligen Veranstaltung. Bitte halten Sie sich an die
jeweils am Veranstaltungsort geltende Hausordnung und an Anweisungen der
Organisations- bzw. Turnierleiter:innen.

8. Datenschutz
Far Informationen Uber die Verarbeitung der personenbezogenen Daten von

Kund:innen verweisen wir auf die Datenschutzrichtlinien der Arbeiterkammer
Wien: https://wien.arbeiterkammer.at/datenschutz

Fur Informationen Uber die Verarbeitung der personenbezogenen Daten von
Teilnehmer:innen durch den von uns herangezogenen Zahlungsdienstleister
(,stripe”) verweisen wir auf dessen Datenschutzinformationen.

Mit der Anmeldung zu einer Veranstaltung erteilen Sie Ihre Zustimmung zur
elektronischen Verarbeitung folgender fur die Anmeldung erforderlicher
personenbezogener Daten:

e Vor und Zuname, Geburtsdatum, Geschlecht, Wohnadresse,
Telefonnummer, E-Mail Adresse

Die Erhebung der Daten erfolgt zum ausschlie3lichen Zweck der Anmeldung und
Verwaltung von Teilnehmer:innen bei den von der Arbeiterkammer Wien
organisierten Veranstaltungen. Ihre im Rahmen der Anmeldung erhobenen
Daten werden vertraulich behandelt und nur in dem fur die
Teilnehmer:innenverwaltung und Anmeldung unbedingt erforderlichen Umfang
verarbeitet und so lange gespeichert, wie dies fur die Erfullung der
Verwaltungsaufgaben erforderlich ist.



Mit der Anmeldung stimmen Sie einer Weitergabe von Vor- und Zunamen,
Telefonnummer, E Mail Adresse an den/die jeweilige/n Turnierleiter:innen zu.
Ohne weitere Zustimmung erfolgt keine daruberhinausgehende Weitergabe
Ihrer Daten und werden keine personenbezogenen Auswertungen erstellt. Diese
Einwilligung kann jederzeit bei der Arbeiterkammer Wien, Prinz-Eugen-Stral3e 20-
22,1040 Wien, Email: betriebssport@akwien.at widerrufen werden. Durch den
Widerruf wird die Rechtmaligkeit der bis dahin erfolgten Verarbeitung nicht
beruhrt. Wir weisen darauf hin, dass Ihnen ein Recht auf Berichtigung falscher
Daten oder L6schung personenbezogener Daten zusteht, sollte diesem Anspruch
keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegenstehen.

Stand August 2025



